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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

PROLOGO

Estudio sobre las perspectivas de las empresas vascas ante el ejercicio de 2025.

La Facultad de Empresariales /| Enpresagintza de MONDRAGON Unibertsitatea & MIK, LKS
NEXT e ISEA han llevado a cabo el Estudio sobre las perspectivas de las empresas vascas
ante el ejercicio de 2025.

El objetivo de la encuesta ha sido identificar las perspectivas de las empresas vascas, asi
como las estrategias y prioridades de gestion mas relevantes, con el objetivo de difundir
posteriormente los resultados en la comunidad empresarial de Euskadi.

Quisiéramos agradecer la colaboracion de las 120 empresas y personas que han
contribuido en |la elaboracién de esta encuesta.
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

La transcendencia de los sistemas de gestion en la competitividad empresarial.

Impacto de los factores en las diferencias de productividad
existentes entre las empresas

(Resultado de una \

investigacion llevada a
cabo por investigadores
de la Universidad de
Stanford, el Instituto Inversion en I+D 17%
Tecnologico de
Massachusetts y la
Oficina del Censo de los
Estados Unidos

e ... Sobre una muestra de

Sistemas de gestion 18%

Capacidades profesionales 1%

32.000 empresas de . B i:{\
‘*‘?’W"‘~'\
manufactura Inversion en TICs 8% ‘s‘&#@hﬂ\

americanas.

\ / Fuente: Nicholas Bloom (Stanford University), John Van Reenen (MIK - Sloan $chpol|of
Management) and Erik Brynjolfsson (MIT - Sloan School of Management).|2017.
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

Porcentaje de empresas innovadoras por tipologias de procesos.

Tipo de procesos de negocio

12,5%
e — 120%.
12,9%
11,1%
Organizacion y personads r 21,5%
11,6%
91%
Gestion estratégica y gobernanza = 16,9%
10,4%
10,9%
Contabiudad y administracion = 19,3%
14,5%
19,5%

Sistemas de Informacion y comunlcacion

249%
20,2%

8,6%
Logistica = 13,1%
9,7%
20,2%
Produccion de blenes o serviclos = 211%
20,0%
- ""‘4\
Q o E S AL
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% ‘mﬂ\
ST
Euskadi (2020) B UE-27 (2020) B Euskadi (2021) ~#=_/

Fuente: INNOBASQUE. 2023.
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

DIMENSION DE LA EMPRESA Mas de 500 empleados

22.69%

Entre 0 y 100 empleados

Entre 251 y 500 empleados 53.78%

7.56%

Entre 101 y 250 empleados
15.97%

SECTOR DE ACTIVIDAD DE LAS EMPRESAS
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

POSICION EN LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE SU EMPRESA

Participo en el Consejo de Direccion de la
empresa

. Soy un cargo / mando intermedio.

Soy una persona operaria [/ técnica.
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

EN EL ANO 2025, SU EMPRESA TIENE PREVISTO

Cifra negocio

Inversiones

Plantilla laboral

Resultados

=-

32.48%

3€

0 10 20 30 /]

.75%

44.07%
48.31%

0 50

57.26%

56.41%

60

INCREMENTAR

MANTENER

REDUCIR
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

COMPARATIVA 2024-2025 DE LA PREVISION DE LAS EMPRESAS

Cifra negocio

Inversiones

Plantilla laboral

Resultados

32.48%
35.2

34.96%

38.33%

53.78%
56.10%
42.86%
57.26%
55.46%
56.41%
53.33%
%
48.31%
51.67%
50 60

N

__—__//f
INCREMENTAR

INCREMENTAR - 2024

MANTENER - 2025

MANTENER - 2024

REDUCIR - 2025

REDUCIR - 2024
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

FACTORES EXTERNOS QUE CONDICIONARAN LA ACTIVIDAD DE SU EMPRESA EN 2025

Demanda incierta de mercado Incremento de la competencia 34.45%

Incremento de los costes

50.42% Escasez de personal cualificado 52.10%
laborales

Aceleracion de los cambios
tecnoldgicos

Incremento del precio de las

i ) ) 36.13%
materias primas de la energia

25.21%

Incremento de los costes de
financiacion

Evolucidon de los tipos de

(o)
cambios de las divisas 10.08%

15.97%

Normativas y exigencias de
sostenibilidad (medioambientales, 34.45%
etc.)

Incertidumbre asociada a factores

o,
de orden politico y social 41.18%
Emergencia de nuevos modelos de Cambios en los comportamientos
negocio (transformacién digital, 23.53% de compra de los clientes
sostenibilidad, etc. (omnicanalidad, personalizacion,
etc)

16.81%
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

FACTORES EXTERNOS CONDICIONADORES DE LA ACTIVIDAD DE SU EMPRESA 2024 - 2025

2024 2025
. 28.46%
Demanda incierta de mercado Incremento de la competencia
34.45%
Incremento de los costes 57.72% . 52.03%
Escasez de personal cualificado
laborales

50.42% 52.10%

Incremento del precio de las 46.34% Aceleracion de los cambios 18.70%

materias primas de la energia tecnoldgicos

25.21% 36.13%

Evolucién de los tipos de 13.82% Incremento de los costes de 27.6%
cambios de las divisas 15.97% financiacién 10.08%

Normativas y exigencias de

° o)
sostenibilidad (medioambientales, 202 Incertidumbre asociada a factores 42.28%
etc.) 34.45% de orden politico y social 41.18%
Emergencia de nuevos modelos de 20.33% Cambios en los comportamientos 19 51%
negocio (transformacién digital, de compra de los clientes
sostenibilidad, etc. 23.53% (omnicanalidad, personalizacidn, 16.81%

etc)
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

FACTORES INTERNOS QUE CONDICIONARAN LA ACTIVIDAD DE SU EMPRESA EN 2025

Presion para generar resultados
a corto plazo

Falta de compromiso e

31.09% implicacién de las personas 30.25%

Falta de dimensién para llevar a
Falta de capacidad financiera 16.81% cabo iniciativas de caracter 35.29%
estratégico

Ausencia de perspectivas
estratégicas para el futuro de la 15,13%
empresa

Problemas de gobernanza
interna de la empresa 17.65%

Dificultades para lograr
59.66% resultados de las actividades de 30.25%
|+D

Dificultades para la contratacidn
de personal cualificado

Fuga de talento y/o relevo Resistencia al cambio e inercias
generacional 41.18% organizativas 41.18%

Dificultad para combinar el dia a
dia con el desarrollo de nuevos 59.66%
productos / servicios / negocios

Conflictividad laboral / Relaciones
laborales 12.61%
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS

EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

FACTORES INTERNOS CONDICIONADORES DE LA ACTIVIDAD DE SU EMPRESA 2024 - 2025

2024 2025

Presidén para generar resultados
a corto plazo

Falta de capacidad financiera

Ausencia de perspectivas
estratégicas para el futuro de la
empresa

Dificultades para la contratacidn
de personal cualificado

Fuga de talento y/o relevo
generacional

Dificultad para combinar el dia a
dia con el desarrollo de nuevos
productos / servicios / negocios

29.3%
31.09%

24.4%

16.81%

16.3%
15,13%

61.8%
59.66%
36.6%

41.18%

63.4%

59.66%

Falta de compromiso e
implicacion de las personas

Falta de dimensién para llevar a
cabo iniciativas de caréacter
estratégico

Problemas de gobernanza
interna de la empresa

Dificultades para lograr
resultados de las actividades de
|+ D

Resistencia al cambio e inercias
organizativas

Conflictividad laboral /| Relaciones
laborales

27.6%

30.25%

34.2%
35.29%

14.6%
17.65%

25.2%
30.25%

40.7%
41.18%

15.5%
12.61%
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

AMBITOS MAS RELEVANTES PARA LA COMPETITIVIDAD DE SU ORGANIZACION

0.00 20.00

40.00 60.00 80.00

Personas/Talento

Colaboraciones y alianzas estratégicas
Innovacion y promocidn de nuevos Negocios
Desarrollo tecnoldgico

Operaciones y cadena de suministro
Recursos economico - financieros

Internacionalizacion

Marketing

63.03%

59.66%

52.10%

42.02%

39.50%

28.57%

26.89%

88.24%
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

AMBITOS MAS RELEVANTES PARA LA COMPETITIVIDAD DE SU ORGANIZACION

0.00 20.00 40.00 60.00 80.00

. 88,24 %

Personas/Talento 82 1%

| | s 63,03%
Colaboraciones y alianzas estratégicas 56,10%
| . g s 59,66%
NNOovacion FoOmocCion ae nuevos negoclios
y P J 62.60% W 205

Desarrollo tecnoldaico S 52,10%
° 57.72%

Operaciones y cadena de suministro [P — 42,02%
39.02%

Recursos econdmico - financieros |[IE——— 39,50%

34,96%

Internacionalizacion [ 28,57%
33,33%

Marketing [ 26,89%
34,15%
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ESTUDIO-SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

INICIATIVAS DE MEJORA COMPETITIVA QUE SU EMPRESA PREVE ABORDAR EN 2025

Desarrollar nuevos productos o servicios.

Captacion y retencion del talento.

Desarrollo de colaboraciones y alianzas estratégicas.
Mejora de la productividad y reduccion de los costes.
Desarrollo del marketing y la marca.

Mejora de los procesos de negocio en base a datos.
Transformacién Digital (Comercio Electronico, Industria 4.0)

Mejoras administrativas y actualizacion de los sistemas de.._ 33

Desarrollo tecnologico aplicado al proceso productivo.
Desarrollo tecnologico aplicado a producto-servicio.
Innovar en modelos de negocio.

Mejora de la gobernanza interna de la empresa.
Mejora de las compras y aprovisionamientos.
Intensificar el desarrollo internacional.

Sostenibilidad (modelos de negocio circulares)
Captacion de recursos financieros de forma diversificada.
Innovacion abierta.

Fomento del emprendimiento y diversificacion.
Optimizacion de la logistica y la distribucion.
Adquisiciones de empresas.

40

N°respuestas

60
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

SITUACION ACTUAL PARA CADA MEJORA COMPETITIVA

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Dispone de una partida
presupuestaria para financiar

Desarrollar nuevos productos o las actividades/proyectos

servicios

42,59%

Lleva a cabo actividades o

. tiene en marcha algin r
~

proyecto

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

] Tiene alguna persona lib
para dinamizar las -

actividades/proy

Captacion y retencion del
talento

80,85%

31,91%

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora .)



ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

SITUACION ACTUAL PARA CADA MEJORA COMPETITIVA

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

88,64%

Dispone de una partida
presupuestaria para financiar
las actividades/proyectos

Desarrollo de colaboraciones y
alianzas estratégicas

20,45% Lleva a cabo actividades o

. tiene en marcha algun

proyecto

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Tiene alguna persona liberada
. o . para dinamizar las
Mejora de la productividad y 79.55% actividades/proyectos
reduccién de los costes

25,00%

as iniciativas de mejora 23/44




ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

SITUACION ACTUAL PARA CADA MEJORA COMPETITIVA

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Dispone de una partida

presupuestaria para financiar
Desarrollo del marketing y la 83,33% las actividades/proyectos
marca

36,11%
Lleva a cabo actividades o
. tiene en marcha algun

proyecto

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Mejora de los procesos de o
negocio en base a datos 89,66%

Tiene alguna persona liberada
para dinamizar las

actividades/proyectos

41,38%

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora 24[44



ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

SITUACION ACTUAL PARA CADA MEJORA COMPETITIVA

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Transformacion Digital
(Comercio Electrénico, Industria
4.0)

90,00%

40,00%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Mejoras administrativas y
actualizacion de los sistemas de
informacion

90,00%

*datos referidos a~-empresas-que aplican las-iniciativas de-mejora

100,00%

100,00%

Dispone de una partida
presupuestaria para financiar
las actividades/proyectos

Lleva a cabo actividades o
tiene en marcha algun
proyecto

Tiene alguna persona liberada
para dinamizar las
actividades/proyectos

25/44



0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Desarrollo tecnolégico aplicado 96,15%
al proceso productivo
46,15%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Desarrollo tecnoldégico aplicado
] Cservio 92,86%
producto-servicio

35,71%

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora

Dispone de una partida
presupuestaria para financiar
las actividades/proyectos

Lleva a cabo actividades o
tiene en marcha algun
proyecto

Tiene alguna persona liberada
para dinamizar las
actividades/proyectos

26/44



ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

SITUACION ACTUAL PARA CADA MEJORA COMPETITIVA

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Dispone de una partida
presupuestaria para financiar
las actividades/proyectos

Innovar en modelos de negocio 76,00%

Lleva a cabo actividades o

. tiene en marcha algun

proyecto

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Tiene alguna persona liberada
para dinamizar las

Mejora de la gobernanza interna actividades/proyectos

de la empresa 92,00%

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora 27144



0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Dispone de una partida
presupuestaria para financiar
las actividades/proyectos

Mejora de las compras y 7917%

aprovisionamiento
. . Lleva a cabo actividades o

tiene en marcha algun
proyecto

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

. Tiene alguna persona liberada
ara dinamizar las

. 81,82% P

Intensificar el desarrollo _ actividades/proyectos

internacional

59,09%

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora 28/44




ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

SITUACION ACTUAL PARA CADA MEJORA COMPETITIVA

Sostenibilidad (modelos de
negocio circulares que cumplan
las nuevas normativas y
regulaciones medioambientales)

Captacion de recursos
financieros de forma diversificada

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

76,47%

35,29%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

87,50%

*datos referidos a~-empresas-que aplican las-iniciativas de-mejora

Dispone de una partida
presupuestaria para financiar
las actividades/proyectos

Lleva a cabo actividades o
tiene en marcha algun
proyecto

Tiene alguna persona liberada
para dinamizar las
actividades/proyectos

29/44



ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS ¥
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

By
-

SITUACION ACTUAL PARA CADA MEJORA COMPETITIVA

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Dispone de una partida

presupuestaria para financiar

40,00%
Lleva a cabo actividades o
. tiene en marcha algun

proyecto

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Tiene alguna persona liberada
para dinamizar las

Fomento del emprendimiento y 90,91% actividades/proyectos
diversificacion

36,36%

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora 30/44



ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

SITUACION ACTUAL PARA CADA MEJORA COMPETITIVA

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Dispone de una partida
presupuestaria para financiar

Optimizacién de la logistica y la .
P & 4 las actividades/proyectos

distribucién 66,67%

25,00% . .
Lleva a cabo actividades o

. tiene en marcha algun

proyecto

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

(o)
Adquisiciones de empresas 87,50%

Tiene alguna persona liberada
para dinamizar las

actividades/proyectos

‘Hp ican has iniciativas de mejora 31/44
— \
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

DIFICULTADES PRINCIPALES PARA EL DESARROLLO DE LAS MEJORAS COMPETITIVAS

0,00% 20,00%  40,00%  60,00%  80,00% 100,00%

B 12.96%
5,56%
Implicacién por parte de la
o,
I s0.00% direccion
B 2775 .
Presupuesto necesario para

B 16.67%

25,93%

Cultura de la organizacioén

Desarrollo de nuevos
productos o servicios

Ilevarlo a cabo

Carencia de capacidad interna

0,00% 20,00%  40,00% 60,00% 80,00%  100,00%

B 0.15%

12,77%

B 25.53%

- 19,15% Ausencia o falta de adecuacion

I 59.57% de los programas de/ayudas
' publicas
B 277%

12,77%

Acceso a talento

Soporte experto externo

Captacién y retencion del
talento

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora 33/44



ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

DIFICULTADES PRINCIPALES PARA EL DESARROLLO DE LAS MEJORAS COMPETITIVAS

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%  100,00%
13,64%
Desarrollo de colaboraciones y - 15,91%

alianzas estratégicas -22’73%
. 1,36%

15,91%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%  100,00%

6,82%
B 22.73%
Mejora de la productividad y _ 36,36%

reduccion de los costes

15,91%

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora

Cultura de la organizacioén

Implicacién por parte de la
direccion

Presupuesto necesario para
Ilevarlo a cabo

Carencia de capacidad interna
Acceso a talento

Soporte experto externo

Ausencia o falta de adecuacioén
de los programas de ayudas
publicas
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

DIFICULTADES PRINCIPALES PARA EL DESARROLLO DE LAS MEJORAS COMPETITIVAS

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%  100,00%

33,33%

5,56%

36,11%
36,11%
22,22%

27,78%
27,78%

Desarrollo del marketing y la
marca

0,00% 20,00%  40,00% 60,00% 80,00%  100,00%

48,28%

17,24%
31,03%
31,03%
17,24%
24,14%

Mejora de los procesos de
negocio en base a datos

3,45%

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora

Cultura de la organizacioén

Implicacién por parte de la
direccion

Presupuesto necesario para
Ilevarlo a cabo

Carencia de capacidad interna
Acceso a talento

Soporte experto externo

Ausencia o falta de adecuacioén
de los programas de ayudas
publicas
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

DIFICULTADES PRINCIPALES PARA EL DESARROLLO DE LAS MEJORAS COMPETITIVAS

Transformacion Digital
(Comercio Electrénico, Industria
4.0)

Mejoras administrativas y
actualizacion de los sistemas de
informacion

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

46,67%

10,00%
26,67%
43,33%

16,67%
33,33%
13,33%

0,00% 20,00%  40,00% 60,00% 80,00%

23,33%
16,67%

40,00%
50,00%

Y 13.33%

23,33%
10,00%

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora

100,00%

100,00%

Cultura de la organizacion

Implicacién por parte de la
direccion

Presupuesto necesario para
Ilevarlo a cabo

Carencia de capacidad interna
Acceso a talento

Soporte experto externo

Ausencia o falta de adecuaciéon
de los programas de ayudas
publicas

36/44



ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

DIFICULTADES PRINCIPALES PARA EL DESARROLLO DE LAS MEJORAS COMPETITIVAS

Desarrollo tecnoldgico
aplicado al proceso
productivo

Desarrollo
tecnoldégico
aplicado a
producto-servicio

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%  100,00%

26,92%

7,69%
38,46%
38,46%

3,85%

26,92%
30,77%

0,00% 20,00%  40,00%  60,00%  80,00% 100,00%

B 17.86%
7,14%

B 28.57%

D 35,71%

D 32,14%

B 7.86%

17,86%

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora

Cultura de la organizacioén

Implicacién por parte de la
direccion

Presupuesto necesario para
Ilevarlo a cabo

Carencia de capacidad interna
Acceso a talento

Soporte experto externo

Ausencia o falta de adecuacioén
de los programas de ayudas
publicas
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

DIFICULTADES PRINCIPALES PARA EL DESARROLLO DE LAS MEJORAS COMPETITIVAS

0,00% 20,00%  40,00%  60,00%  80,00% 100,00%

32,00%

Cultura de la organizacioén
8100%

40,00% Implicacién por parte de la
28 00% direccion

’ (e]
32,00%

Innovar en modelos de negocio

Presupuesto necesario para
Ilevarlo a cabo

8,00%
16,00%

Carencia de capacidad interna

0,00%  20,00%  40,00% 60,00% 80,00% 100,00% Acceso a talento

60,00%
Soporte experto externo
20,00%
Mejora de la gobernanza interna - 16,00% Ausencia o falta de adecuacién
de la empresa o de los programas de ayudas
I 16,00% -
publicas
N 4,00%
B 15.00%
12,00%

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora 38/44



ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

DIFICULTADES PRINCIPALES PARA EL DESARROLLO DE LAS MEJORAS COMPETITIVAS

Mejora de las compras y
aprovisionamiento

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

29,17%

4,17%

25,00%
41,67%

I 20,83%
B 16.67%

4,17%

0,00% 20,00%  40,00%  60,00%  80,00%

100,00%

100,00%

Cultura de la organizacioén

Implicacién por parte de la
direccion

Presupuesto necesario para
Ilevarlo a cabo

Carencia de capacidad interna

Acceso a talento

22,73%
0.00% Soporte experto externo
!ntensifi.car el desarrollo 45,45% Ausencia o falta de adecuacién
internacional 27,27% de los programas de ayudas
-22 23% publicas

31,82%
27,27%

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

DIFICULTADES PRINCIPALES PARA EL DESARROLLO DE LAS MEJORAS COMPETITIVAS

Sostenibilidad (modelos de
negocio circulares que cumplan
las nuevas normativas y
regulaciones medioambientales)

Captacion de recursos financieros
de forma diversificada

0,00%  20,00% 40,00% 60,00%  80,00% 100,00%
35,29%

23,53%

41,18%

29,41%

1,76%

23,53%
47,06%

0,00% 20,00%  40,00%  60,00%  80,00% 100,00%

Bl 12.50%

0,00%

B 25.00%

0,00%
0,00%

B 25.00%

62,50%

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora

Cultura de la organizacion

Implicacién por parte de la
direccion

Presupuesto necesario para
Ilevarlo a cabo

Carencia de capacidad interna
Acceso a talento

Soporte experto externo

Ausencia o falta de adecuacion
de los programas de ayudas
publicas
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

DIFICULTADES PRINCIPALES PARA EL DESARROLLO DE LAS MEJORAS COMPETITIVAS

Innovacidon abierta

diversificacion

Fomento del emprendimiento y

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

40,00%

6,67%

B 20.00%

40,00%
26,67%

33,33%
20,00%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

36,36%

9,09%

27,27%
27,27%
45,45%
27,27%
18,18%

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora

100,00%

100,00%

Cultura de la organizacioén

Implicaciéon por parte de la
direccién

Presupuesto necesario para
Ilevarlo a cabo

Carencia de capacidad interna
Acceso a talento

Soporte experto externo

Ausencia o falta de adecuacion
de los programas de ayudas
publicas
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

DIFICULTADES PRINCIPALES PARA EL DESARROLLO DE LAS MEJORAS COMPETITIVAS

Optimizacién de la logistica y la

distribucion

Adquisiciones de empresas

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

0,00%
0,00%

0,00%

B 25.00%

16,67%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

- 12.50%

0,00%

25,00%

*datos referidos a empresas que aplican las iniciativas de mejora

100,00%

100,00%

Cultura de la organizacion

Implicacién por parte de la
direccion

Presupuesto necesario para
Ilevarlo a cabo

Carencia de capacidad interna
Acceso a talento

Soporte experto externo

Ausencia o falta de adecuaciéon
de los programas de ayudas
publicas
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CONTENIDO

Caracterizacién de la empresa

Prevision de negocio 2025

Factores externos

Factores internos

Factores de competitividad
Iniciativas de mejora
Situacidén de las iniciativas de mejora

Dificultades para el desarrollo de las iniciativas %&
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ESTUDIO SOBRE LAS PERSPECTIVAS DE LAS
EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

TIPO DE ACTIVIDADES O DINAMICAS COLABORATIVAS ENTRE EMPRESAS DE POSIBLE MAYOR AYUDA ,PARA/LA FACILITACION DE
DESARROLLOS DE INICIATIVAS DE MEJORA COMPETITIVA

52,4% 30,1% 38,8% 28,1%

Comunidad de practica con Foros, conferencias o Visitas a empresas Acceso a talento junior
difusiéon de buenas préacticas y jornadas avanzadas. uhiversitario para llevar a
lecciones aprendidas. cabo proyectos.

23,3%

Tutorias de unas empresas Otro 44]44
hacia otras.
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Proyecto InnoGest,
Comunidad de
Practica para la
Innovacion en la
Gestion Empresarial.
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EMPRESAS VASCAS ANTE EL EJERCICIO DE 2025

imparticion de formacion sobre la
Innovacion en la Gestion Empr
la aplicacion al caso especi

-
o

w F X- o
Innovacion en la éestglnn
. \
Presentacion de caskué\d empr
de Innovacion en la ‘Gestig

participantes.

N
Aplicacion practica de los concer
especifico aportado por cada partici
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en la sede de la Facultad de Empresc
MU Enpresagintza en Onati. s
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